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Las entrevistas exploratorias

1. Pautas para la realización de entrevistas 
exploratorias 

2. Criterios de selección de los entrevistados

3. Temas de análisis y de controversia



1. Pautas para la realización de entrevistas 
exploratorias. El papel del entrevistador 

� El entrevistador debe hacer pocas preguntas y evitar sugerir la 
respuesta 

� El entrevistador debe hacer pocas intervenciones, breves y � El entrevistador debe hacer pocas intervenciones, breves y 
abiertas 

� El entrevistador deberá procurar no posicionarse abiertamente 
sobre los temas que trata la entrevista

� Es importante crear un ambiente de confianza � el entrevistado 
debe estar cómodo 



2. Criterios de selección de los entrevistados

� Hemos realizado 14 entrevistas exploratorias 

� 8 en Barcelona � 8 en Barcelona 

� 4 en Madrid 

� 2 en Sevilla

� Hemos contemplado 5 grupos de expertos,  
profesionales y representantes de entidades



2. Criterios de selección de los entrevistados
5 grupos 

� GRUPO A: 

Profesorado universitario e investigadores de diferentes ámbitos (Pedagogía, 
Psicología, Comunicación audiovisual, Sociología, etc.) 

� GRUPO B: 

Programadores de televisión, expertos en contenidos audiovisuales, periodistas 

� GRUPO C: 

Psicólogos, Especialistas en adicciones, salud, etc. 

� GRUPO D: 

Educadores, maestros/as, técnicos en educación, etc. 

� GRUPO E:

Representantes de asociaciones cívicas, usuarios de la comunicación y 
organismos reguladores del sector audiovisual



ENTREVISTAS EXPLORATORIAS REALIZADAS EN 
2007

GRUPO A

- Joan Ferrés  (Profesor UPF y coordinador del grupo de infancia del CAC)

- Núria Garcia  (Profesora UAB. Doctora especializada en infancia y televisión)

GRUPO B

- Xavier Romero (Responsable de contenidos de K3 (TV3)

- Rosa Ruiz (Responsable de programación infantil de Canal Sur)

- José Miguel Contreras (Directivo de LA SEXTA, Globomedia y Save The Children)

GRUPO C

- Francesc Maestre (Centro de salud mental infantil)



GRUPO D

- Jaume Funes (Psicólogo y educador. Rosa Sensat)

- Agustín García Matilla (Profesor de la Universidad Carlos III)

- Pitu Buixó y Gualbert Vargas (Observatorio Europeo de la Televisión Infantil (OETI)

- Manuel Ángel Vázquez Medel (Presidente del Consejo Audiovisual de Andalucía) 
- Aula Media (Confección de materiales para profesores)

- Drac Màgic (Educación y comunicación)

GRUPO E

- Lola Abelló (Presidenta Confederación Española de Asociaciones de Padres y Madres de 

Alumnos (CEAPA)

- Francisca Cea (Confederación Católica Nacional de Padres de Familia y padres de Alumnos 

(CONCAPA). Universidad Autónoma de Madrid)



3. Temas de análisis

Puntos de acuerdo y desacuerdo

� Noción de violencia

� Noción de infancia

� Papel de los medios de comunicación � Papel de los medios de comunicación 

� Papel de la televisión: la influencia social de la televisión

� Recepción: familia, escuela y infancia

� Concepto de la metodología científica


