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Madrid, 28 de junio de 2007

ASUNTO: AUC (Secretaria de Confianza On Line) vs. CLUB DE VINOS VIVIR EL VINO.

Muy sefor nuestro:

En relacion con la misma nos es grato informarle de que una vez recibida su reclamacion
fue tramitada, segun el procedimiento que tiene establecido Autocontrol, dando audiencia a
la empresa reclamada (CLUB DE VINOS VIVIR EL VINO).

La empresa reclamada, nos ha informado que “1°. Que aceptamos la reclamacién recibida.
2°. Que acogiéndonos a lo establecido en el articulo 13.2 del Reglamento del Jurado de la
Publicidad nos comprometemos a la modificacion y rectificacion de la comunicacion
comercial cuestionada”.

A la vista de esta respuesta entendemos que se ha producido, por dicha empresa, una
aceptacion de la reclamacion y un compromiso de modificacion. Por ello, consideramos
resuelta la reclamacion sin que sea necesario su traslado al Jurado.

Atentamente,
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José Domingo Gémez Castallo
Director General
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